Interactie-Academie

Initiatie in Systeemtheoretisch denken (a dagen van telkens 6

uur = 24 uur)

Uitgangspunt en methodiek

In situaties, zowel op het werk als in het maatschappelijk leven, wordt de
systeemtheoretische benadering concreet. We kijken met een milde blik naar lastig gedrag,
naar begrenzingen van mensen, naar onvermijdelijke kortsluitingen en conflicten. We
situeren mensen niet enkel in hechte familiale, collegiale en vriendschappelijke verbindingen
maar ook in macroverbindingen zoals cultuur, sociale regelgeving, media, tijdsgeest, sociaal
discours.

Via uiteenzettingen en oefeningen gaan we dieper in op de voortdurende en wederzijdse
beinvloeding tussen mensen, op de wijze waarop mensen communiceren en de betekenis
ervan. We reflecteren over het belang van context, over hoe misverstanden ontstaan en hoe
afwijkend gedrag begrepen kan worden. Belangrijke thema’s als het gevoel van eigenwaarde
en de betekenis van emoties en lichaamsgewaarwordingen worden systeemtheoretisch
gekaderd. De training is praktijkgericht. Er wordt voortdurend gereflecteerd vanuit de
werkcontext en casuistiek van de deelnemers

Opbouw

De cursus is gebaseerd op de communicatie theoretische axioma’s van Watzlawick e.a. en de
systeemtheoretische uitgangspunten van Bateson en von Bertalanffy, evenals theoretische
uitwerkingen hiervan door Pearce en Cronen. Het belang van wederzijdse beinvloeding en
context staan in deze theorieén centraal. De cursus bestaat uit vier conceptuele bouwstenen
die methodisch worden uitgewerkt. We behandelen achtereenvolgens:

DAG 1: De onvermijdelijkheid van wederzijdse beinvloeding (6 uur)

Noties als het verschil tussen bedoeling en effect, inzet, negatie en erkenning worden
inzichtelijk gemaakt aan de hand van concrete praktijksituaties. Hulpverleners leren zich
situeren in deze permanente uitwisselingen en krijgen methodische handvatten om te
kunnen interveniéren in het werken met gezinnen, relaties en individuen.

DAG 2: De meerduidigheid van taal (6 uur)

In dit onderdeel staat de complexiteit van betekenis en interpretatie centraal. Men krijgt
zicht op het verschil en de overeenkomst tussen verbale en non-verbale taalvormen, en de
wijze waarop men kan aansluiten om te kunnen veranderen. De methodieken joinen en
reframing (Minuchin) worden hierbij gezien als een wezenlijk onderdeel van het
hulpverleningsproces.



DAG 3: Het belang van context (6 uur)

In dit onderdeel wordt het verschil tussen inhoud en betrekking besproken, en gekoppeld
aan de perspectievenuitwisseling in relaties. Hulpverleners krijgen zicht op de wijze waarop
interpersoonlijke en sociale perspectieven ( cultuur, referentiegroepen) de identiteit van
individuen, partners en gezinnen in stand houden of veranderen. Men krijgt handvatten voor
contextuele reflectie (Boekhorst).

DAG 4: Loyaliteit en omgangsvormen (6 uur).

Dit onderdeel focust zich op de emotionele verbindingen tussen mensen en de spanningen
die daaruit voort kunnen vloeien. Tussenmenselijke conflicten worden geherdefinieerd als
grensonderhandelingen en grensvoorstellen. Hulpverleners krijgen methodische leidraden
voor het werken met gepolariseerde posities en standpunten. De attitude van veelzijdige
partijdigheid krijgt in dit onderdeel handen en voeten.

Leerdoelen

De deelnemer

- krijgt kennis van systeemtheoretische en communicatiebenadering

- kan deze toepassen in de eigen praktijk

- heeft zicht op een aantal systemische methoden en kan deze inzetten in de eigen
hulpverleningspraktijk

- Weet wat een systemische basisattitude inhoudt en kan deze tijdens hulpverlenende
gesprekken vasthouden
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